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Devenir Auditeur Fournisseurs Mutual Audit
(INTER ENTREPRISES)
Objectifs de la formation

Cette formation a pour but d'harmoniser les pratiques d'audit fournisseur et de fédérer les auditeurs autour
du concept de mutualisation des audits fournisseurs pour répondre aux attentes des clients et des
fournisseurs (efficacité de I'audit, confidentialité des informations et confiance entre les acteurs)

Objectifs pédagogiques

e étre capable de préparer un audit fournisseur

e étre capable de réaliser un audit pertinent, d'identifier les écarts, d'évaluer leurs impacts et de les
rédiger

e étre capable d'identifier les atouts du fournisseur

e é&tre capable de valider le plan d'action proposé par le fournisseur

e savoir rédiger un rapport d'audit informatif

Public

e La formation "Devenir auditeur Fournisseurs Mutual Audit" s'adresse a des auditeurs expérimentés:
e salariés des entreprises concernées ayant déja réalisé des audits internes et des audits fournisseurs
e consultants indépendants non qualifiés en OC

Pré-requis

e Avoir déja suivi une formation a I'audit et avoir réalisé des audits internes

Durée de la formation

14.00 heures (2.00 jours)
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Lieu de la formation

VANNES (56000)

Tarif

1050€ HT par personne (supports de formation et déjeuners inclus)

Méthode et moyens pédagogiques

Notre formation est basée sur les échanges, les partages d'expériences entre des acteurs variés.

La mise en situation via la préparation et la réalisation d'un audit permet aux candidats auditeurs Mutual
Audit d'identifier leurs points forts et leurs points d'amélioration. Les auditeurs participent régulierement
a des réunions qui permettent d'échanger sur les audits, les évolutions réglementaires et techniques...

e Diaporama

Exercices

Etudes de cas et mises en situation

Intervenant(e)(s)

Formation dispensée par un membre de notre équipe de formateurs expérimentés en hygiéne et
alimentaire, auditeur "senior" de Mutual Audit

Programme détaillé de la formation

Introduction

Auditer ses fournisseurs:
e Pourquoi auditer ses fournisseurs? Référencement, suivi, les attentes du client
e Quels sont les enjeux pour le fournisseur?
e Différences par rapport a un audit interne?

Rappels sur les définitions liées a I'audit
Les bonne pratiques de communication lors d'un audit
Savoir préparer un audit
e Définir le champ et le périmetre, prioriser les objectifs pour son entreprise (achats, qualité,
production,....)
e Les bonnes pratiques et les outils : collecter les documents, planifier I'audit
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e Etude de cas

Réunion d'ouverture:
e Conduite de la réunion d'ouverture
e Jeu de role

L'audit terrain / documentaire
e Etre capable de mener I'audit
e Etre capable d'identifier les potentiels écarts
e Comprendre l'importance de la notion de preuves et de faits
Etre capable d'identifier les indicateurs clés en fonction du secteur audité
Etre capable d'identifier les points forts de I'audité
e Les bonnes pratiques >> Etude de cas et mise en situation

Réunion de cl6ture et présentation des écarts
e Conduite de la réunion de cléture
e Rédaction des écarts a partir de I'étude de cas
e Jeu de réle : réunion de cl6ture

Savoir rédiger un rapport apportant des informations pertinentes au client
La validation du plan d'action : role de I'auditeur

Modalités d'évaluation

e Questionnaire de satisfaction

Accessibilité et délais d'acces

Les salles de formation seront accessibles aux personnes a mobilité réduite
Inscription possible jusqu'a 7 jours ouvrés avant la date de formation

Qualité et indicateurs de résultats

e Note globale de la formation obtenue depuis janvier 2023 : 9.3/10

e Nombre de stagiaires ayant participé a notre formation depuis janvier 2023 : 6

e Pourcentage des stagiaires qui recommandent cette formation depuis janvier 2023 : 100%

e Pourcentage des stagiaires qui pensent pouvoir appliquer a leur poste ce qu’ils ont appris depuis
janvier 2023 : oui et dés maintenant : 83,33% // oui mais a moyen ou long terme : 16.67%
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